TAP-SEARCH

Termini e Condizioni di Utilizzo

App Tap-Search e siti tap-search.it / tap-search.com

Ultimo aggiornamento: 2 settembre 2026 Versione italiana

Regole essenziali

Questi Termini regolano il rapporto tra Tap-Search e l'utente. Creando un account o usando i Servizi accetti le regole
applicabili alla funzione utilizzata.

* Tap-Search e riservata ai maggiorenni e richiede un account personale con informazioni corrette.
* | Tap sono illimitati nel complesso, ma puoi inviarne uno allo stesso profilo ogni 72 ore.

* Premium sblocca tutte le identita View/Tap, Pensiero fino a 35 caratteri e fino a 10 parole chiave per contenuto; non
include personalizzazioni o priorita nei risultati.

e | Traguardi sono privati, si basano sulle visualizzazioni e sbloccano personalizzazioni leggere.
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1. Progetto, ruoli, accettazione e documenti applicabili

Tap-Search e un progetto fondato e sviluppato da Manuel Spatino, persona fisica, che gestisce I'app, l'infrastruttura e i
dati inseriti dagli utenti. Andrea Dell'Omo € socio operativo del progetto e responsabile della divisione Social e
Pubblicita. Punto di contatto: Via Erasmo Gattamelata 128, Roma, Italia. Contatto generale e segnalazioni:
info@tap-search.it.

| presenti Termini regolano I'app Tap-Search, tap-search.it, tap-search.com e le funzioni collegate. L'Informativa Privacy
descrive il trattamento dei dati. Regole promozionali o di concorso si aggiungono ai Termini per l'iniziativa specifica.

Se non accetti i Termini, non creare un account e interrompi l'uso. Eventuali condizioni inderogabili previste dalla legge
a tutela del consumatore prevalgono sulle clausole incompatibili.

2. Eta, account e sicurezza

Per usare Tap-Search devi avere almeno 18 anni e capacita di concludere il contratto. Devi fornire informazioni
accurate, mantenere aggiornato il profilo e non creare account per impersonare altri o eludere sospensioni.

L'account € personale. Sei responsabile della custodia del dispositivo e dei metodi di accesso. Informaci senza ritardo
se sospetti accessi non autorizzati. Possiamo chiedere verifiche ragionevoli per sicurezza o recupero account.

3. Che cosa offre Tap-Search

Tap-Search permette di creare un profilo con Mondi, Pensiero, avatar, cover e link social; pubblicare una vetrina fino a 4
foto e 4 video; esplorare profili e contenuti vicini tramite Lista, Feed, Mondi, filtri e ricerca; usare Preferiti, blocchi, View e
Tap.

Le funzioni possono variare per sistema operativo, versione, Paese, test controllato o disponibilita tecnica.

4. Mondi, profilo e vetrina

I Mondi descrivono interessi o0 ambiti e aiutano filtri e scoperta. Scegli categorie coerenti con il profilo e il contenuto. Il
Pensiero € una breve frase pubblica; il limite base é fino a 24 caratteri e Premium consente fino a 35, salvo indicazioni
piu restrittive mostrate nell'app.

La vetrina puod contenere fino a 4 foto e 4 video. Ogni contenuto resta collegato al profilo e al Mondo dell'autore e puo
essere trovato mediante parole chiave e prossimita.

5. Parole chiave e suggerimenti

Puoi associare fino a 5 parole o brevi frasi a ogni foto o video nel piano gratuito e fino a 10 con Premium. Usa termini
pertinenti a cio che appare davvero: parole ingannevoli, ripetitive 0 usate per alterare i risultati possono essere rimosse
o0 ignorate.

Quando l'app propone suggerimenti elaborati sul dispositivo, foto e video non vengono inviati a un servizio esterno di
intelligenza artificiale per quella funzione. Rimani responsabile delle parole chiave che confermi.

6. Tap: significato, limite e anti-abuso

Un Tap & un segnale volontario che invita un'altra persona a guardare il tuo profilo; non crea una chat, un obbligo di
risposta o un rapporto tra utenti. Puoi inviare Tap a un numero complessivamente illimitato di profili, ma allo stesso
profilo puoi inviare un Tap solo dopo 72 ore dal precedente.
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Non puoi automatizzare, vendere, coordinare o usare Tap per molestare, fare spam o aggirare blocchi e limiti.
Rimuovere o modificare un'interazione non azzera i controlli anti-abuso. Possiamo introdurre protezioni temporanee
ragionevoli contro volumi anomali, frodi o rischi di sicurezza, senza trasformare Premium in priorita pubblicitaria.

7. View e Tap ricevuti: quota gratuita

Nel piano gratuito sono riconoscibili le prime 10 identita lifetime di chi visita il tuo profilo e, separatamente, le prime 10
identita lifetime di chi ti invia un Tap. Gli eventi successivi possono essere conteggiati e mostrati con identita protetta.
Premium sblocca le identita complete disponibili.

La quota non si rinnova con una visita successiva e non rappresenta gli ultimi 10 eventi: sono le prime 10 persone in
assoluto per ciascuna funzione. Profili eliminati, sospesi o bloccati possono non essere mostrati. Conteggi e date
possono subire ritardi tecnici o correzioni anti-frode.

8. Piano gratuito e Premium

Il piano gratuito include le funzioni principali di profilo, vetrina, scoperta, Feed, Mondi, ricerca, Preferiti, blocchi e Tap,
con i limiti descritti. Premium, finché attivo, aggiunge: Pensiero fino a 35 caratteri; fino a 10 parole chiave per contenuto;
elenco completo disponibile delle identita View e Tap.

Premium non include personalizzazioni, badge pubblici o priorita nei risultati. Non promette piu visualizzazioni,
Tap, follower, click social, contatti o risultati. Le funzioni possono essere sospese se l'acquisto e revocato, rimborsato,
scaduto o non verificabile.

9. Traguardi privati e personalizzazioni

Le visualizzazioni del profilo alimentano quattro Traguardi privati, visibili solo al proprietario e non in Lista, Feed,
Preferiti, Tap o dettaglio pubblico. Non certificano identita, qualita, notorieta o affidabilita e non modificano
l'ordinamento.

* 100 visualizzazioni: palette essenziale del Segnale profilo.

* 1.000 visualizzazioni: 4 font semplici e palette del Pensiero.

» 10.000 visualizzazioni: Aura statica leggera.

* 50.000 visualizzazioni: forma quadrata dell'avatar e cover del profilo.

* Possiamo neutralizzare elementi incompatibili, offensivi o tecnicamente obsoleti. Video-logo, animazioni, gradienti e
strumenti estetici Premium non fanno parte dell'offerta attuale.

10. Scoperta, ricerca e raccomandazioni

Per Lista, Feed e ricerca usiamo principalmente, in questo ordine logico variabile: validita e disponibilita di account o
contenuto; blocchi e sicurezza; prossimita o presenza recente; Mondi e filtri scelti; corrispondenza tra ricerca e parole
chiave; varieta, rotazione, stato visto o non visto e disponibilita tecnica dei media.

Il peso relativo cambia in base alla schermata e alle scelte dell'utente. Puoi influire sui risultati modificando Mondi, filtri,
ricerca e blocchi. Il numero di visualizzazioni e Premium non comprano priorita. Non garantiamo che i risultati siano
completi, in tempo reale o perfettamente ordinati.

11. Posizione e sicurezza personale

La posizione serve a stimare prossimita e presenza. Tap-Search non mostra coordinate, indirizzo o un punto preciso
agli altri utenti, ma la presenza in un'area puo essere intuita. Distanza e disponibilita possono essere approssimate,
ritardate o influenzate da GPS, rete, autorizzazioni e attivita in background.
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Tap-Search non e un servizio di emergenza, monitoraggio o verifica delle persone. Non controlliamo identita, intenzioni,
affidabilita, luoghi o sicurezza degli incontri. Valuta autonomamente rischi e contesto, scegli luoghi pubblici e segnala
comportamenti pericolosi alle autorita competenti quando necessario.

12. Contenuti dell'utente e licenza

Mantieni la titolarita dei tuoi Contenuti. Caricandoli concedi al gestore una licenza non esclusiva, mondiale, gratuita,
trasferibile ai soli fornitori necessari e limitata a ospitare, memorizzare, riprodurre, convertire formato o risoluzione,
distribuire tecnicamente, mostrare e usare estratti per gestire e promuovere Tap-Search.

La licenza dura finché il Contenuto € disponibile e termina dopo la rimozione, salvo cache, backup isolati, condivisioni
gia effettuate da utenti nei limiti del Servizio, obblighi di legge o prove necessarie. Dichiari di avere diritti, consensi e
liberatorie per persone, musica, marchi, opere e luoghi raffigurati.

13. Condotte e contenuti vietati

Non usare i Servizi per attivita illegali o dannose. Possiamo intervenire anche su comportamenti fuori piattaforma
guando creano un rischio concreto per utenti o Servizio e la legge lo consente.

* Impersonificazione, falsi profili, truffe, manipolazione di metriche, vendita di account o accessi.

* Molestie, minacce, odio, incitamento alla violenza, stalking, sfruttamento sessuale, tratta, materiale di abuso su minori
o condivisione intima non consensuale.

* Violazione di copyright, marchi, privacy, immagine, segreto o altri diritti; pubblicazione di posizione esatta o dati
sensibili altrui senza base valida.

* Spam, promozioni ingannevoli, Tap automatizzati, scraping, bot, reverse engineering illecito, aggiramento di blocchi o
limiti, malware e attacchi.

* Contenuti deliberatamente fuorvianti, pericolosi, gravemente offensivi o incompatibili con I'eta minima e le regole degli
store.

14. Segnalazioni, moderazione e reclami

Puoi usare le funzioni Segnala e Blocca o scrivere a inffo@tap-search.it indicando, se disponibile: URL o ID del profilo o
contenuto, motivo legale o violazione, elementi utili, contatto e dichiarazione di buona fede. Le segnalazioni devono
essere precise e non abusive.

Possiamo non intervenire, ridurre visibilita, rimuovere contenuti, limitare funzioni o sospendere account in modo
proporzionato a gravita, frequenza, rischio e precedenti. Quando richiesto dal Regolamento (UE) 2022/2065 forniamo
una motivazione. Puoi contestare la decisione entro sei mesi scrivendo a info@tap-search.it; restano disponibili gli
strumenti previsti dalla legge, inclusa la risoluzione extragiudiziale certificata dove applicabile.

15. Diritti di proprieta intellettuale

Software, codice, grafica, loghi, marchi, testi e materiali Tap-Search, esclusi i Contenuti degli utenti e materiali di terzi,
appartengono al gestore o ai licenzianti. E vietato copiarli, modificarli, distribuirli, venderli o creare opere derivate salvo
autorizzazione o diritto inderogabile.

Per segnalare una violazione indica opera, titolarita, materiale contestato, ubicazione, contatti e dichiarazione di buona
fede. Possiamo chiedere integrazioni e informare 'autore nei limiti consentiti.
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16. Servizi e link di terzi

Tap-Search consente di aprire social network e usa servizi di accesso, cloud, notifiche, annunci, store e gestione
abbonamenti. | servizi terzi hanno termini, informative e disponibilita proprie. Non controlliamo contenuti, sicurezza,
sospensioni 0 cambiamenti dei loro servizi.

Se colleghi o apri un profilo esterno, l'interazione avviene fuori Tap-Search. Verifica URL, destinatario e impostazioni del
servizio terzo prima di condividere dati o effettuare pagamenti.

17. Acquisti, rinnovo automatico e prove

Premium & venduto tramite Apple App Store o Google Play. Prezzo, imposte, durata, periodicita, prova e data di rinnovo
sono quelli mostrati nella schermata di acquisto e confermati dallo store. L'abbonamento si rinnova automaticamente
finché non viene annullato secondo le regole dello store.

Per evitare il rinnovo devi annullare nelle impostazioni Abbonamenti del tuo account Apple o Google entro il termine
indicato dallo store. Disinstallare I'app o eliminare I'account Tap-Search non annulla I'abbonamento. Dopo
I'annullamento, Premium resta normalmente attivo fino alla fine del periodo gia pagato, salvo rimborso o diversa regola
dello store.

18. Rimborsi e diritto di recesso

Addebiti e rimborsi sono gestiti dal merchant indicato al checkout, normalmente Apple o Google, secondo le rispettive
procedure e la legge applicabile. Le richieste vanno presentate allo store, salvo rimedi che la legge impone direttamente
al gestore di Tap-Search.

Per i consumatori SEE, I'eventuale diritto di recesso e le eccezioni per servizi o contenuti digitali si applicano secondo la
normativa inderogabile e le dichiarazioni rese al momento dell'acquisto, inclusa I'eventuale richiesta di esecuzione
immediata. Nulla nei Termini limita garanzie o rimedi inderogabili per servizio non conforme.

19. Inviti, bonus e concorsi

Possiamo offrire bonus invito, come giorni Premium, al verificarsi delle condizioni mostrate nell'app o nella campagna.
Account duplicati, auto-inviti, frodi, rimborsi o inviti non idonei possono annullare il bonus. Promozioni possono essere
modificate o chiuse per il futuro con comunicazione ragionevole.

Concorsi e operazioni a premio, se presenti, sono regolati da condizioni separate che indicano requisiti, territorio, durata
e premi. In caso di conflitto prevalgono le regole specifiche dell'iniziativa.

20. Sospensione, cancellazione e conseguenze

Puoi interrompere I'uso ed eliminare I'account tramite la funzione disponibile o assistenza. Possiamo applicare avvisi,
limitazioni temporanee, rimozione di contenuti 0 sospensione per violazioni, sicurezza, frode, richieste legali o rischio
per altri, tenendo conto della proporzionalita quando applicabile.

In caso di chiusura cessano le licenze d'uso dell'app e I'accesso ai dati non pit necessari. Restano clausole per natura
destinate a sopravvivere, incluse proprieta intellettuale, pagamenti gia maturati, responsabilita, prove e legge
applicabile. La cancellazione non elimina dati che dobbiamo conservare legalmente.

21. Disponibilita e modifiche del Servizio

Possiamo correggere errori, aggiornare sicurezza, cambiare interfaccia, limiti o funzioni e sospendere componenti per
manutenzione, requisiti degli store, legge o evoluzione del prodotto. Quando una modifica incide materialmente su un
abbonamento attivo, forniremo il preavviso o rimedio richiesto dalla legge.
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Non garantiamo disponibilita continua, compatibilita con ogni dispositivo, conservazione illimitata dei Contenuti, numero
minimo di utenti vicini o risultati specifici. Effettua copie dei Contenuti importanti prima di rimuoverli o chiudere I'account.

22. Responsabilita e garanzie inderogabili

Tap-Search e fornita con ragionevole diligenza ma puo subire errori, ritardi e indisponibilita dipendenti da rete,
dispositivo, store o fornitori. Non garantiamo identita, condotta, contenuti, prossimita, incontri, guadagni o risultati degli
utenti.

Nei limiti consentiti, non rispondiamo di danni indiretti o conseguenti non prevedibili alla conclusione del contratto né di
fatti esclusivamente imputabili all'utente o a terzi. Nessuna clausola esclude responsabilita per dolo o colpa grave,
morte o lesioni quando non escludibili, violazioni dei diritti inderogabili del consumatore o altri casi in cui la legge vieta
I'esclusione.

23. Modifiche ai Termini

Possiamo aggiornare i Termini per cambiamenti normativi, tecnici, di sicurezza o di prodotto. Le modifiche sostanziali
saranno comunicate con un preavviso ragionevole tramite app, sito, email o altro mezzo appropriato e indicheranno la
data di efficacia. Se la legge lo richiede, chiederemo una nuova accettazione.

L'uso successivo all'efficacia vale come accettazione solo nei limiti consentiti. Se non accetti, puoi smettere di usare
Tap-Search e chiudere I'account, ferma la gestione separata dell'abbonamento nello store.

24. Legge, foro e contatti

Si applica la legge italiana, fatta salva la tutela inderogabile riconosciuta al consumatore dalla legge del Paese di
residenza abituale. Per i consumatori € competente il foro stabilito dalle norme inderogabili; negli altri casi, salvo diversa
norma obbligatoria, € competente il Foro di Roma.

Contatti generali, segnalazioni e contestazioni: info @tap-search.it. Assistenza abbonamenti:
amministrazione@tap-search.it. Indirizzo: Via Erasmo Gattamelata 128, Roma, Italia.
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